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Psyconin
ensimmainen

vastuullisuusohjelma

Vuoden 2022 vastuullisuusohjelma on Psyconin ensimmainen vastuullisuutta
tarkasteleva esitys. Vastuullisuusohjelma ottaa tiiviissa muodossa kantaa yhtion
vastuullisuuden nykytilaan, vastuullisuuden eri osa-alueisiin seka vastuullisuuden
huomioimiseen eri liiketoiminnoissa.
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Psycon lyhyesti

Psycon on rekrytointiin,
psykologisiin henkilo-
arviointeihin seka johtamisen ja
organisaatioiden kehittamiseen
erikoistunut konsulttiyhtio.
Haluamme rakentaa parempaa
tyoelamaa ja johtamista seka
saada toiminnallamme aikaan
myonteisia vaikutuksia
yhteiskunnassa.

Autamme kaikenkokoisia ja
elinkaarensa eri vaiheissa olevia
organisaatioita rekrytoinneissa,
henkiloarvioinneissa seka
tyoyhteison ja johtamisen
kehittamisessa. Asiakkaisiimme
kuuluu niin Suomen suurimpia
konserneja kuin tuoreita kasvu-
yhtioita ja julkisen sektorin
toimijoita.

Toimintamme perusta on vertais-
arvioidussa tieteessa, omassa
tutkimustyossa seka vahvassa
psykologisessa ja liiketaloudelli-
sessa osaamisessa. Tyotamme

ohjaa tieteellisesti kestava ja
tutkimukseen perustuva ihmis-
ja johtamiskuva, joka on tapa
hahmottaa psykologisten syva-
tekijoiden vaikutusta ihmisten
toimintaan.

Haluamme tarjota asiakkaillemme
alan parhaita ja ajantasaisimpia
tyokaluja. Tasta syysta hyodyn-
namme palveluissamme aina
tutkitusti toimivia menetelmia,
seuraamme niiden vaikuttavuutta
ja kehitamme niihin liittyvia
menetelmia jatkuvasti. Seuranta-
tutkimuksilla varmistamme, etta
palveluidemme aikaansaamat
muutokset ovat konkreettisia ja
pitkakestoisia.

Psycon vuonna 2022

Toimipisteet Liikevaihto

!

milj. euroa

Henkiloston lukumaara

Helsinki, Tampere, Turku,
Oulu, Lappeenranta
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Alkusanat

Vastuullisuus - konkreettisia tekoja
paremman tyoelaman puolesta

Vastuullinen yrityskansalaisuus on aina ollut tarkea toimintaperiaate meille Psyconilla.
Olemme halunneet tarjota asiakkaillemme vain laadukkaimpia ja vaikuttavimpia palveluita,
luoda hyvinvoivan ja kannustavan tyoyhteison tyontekijoillemme seka minimoida toimintamme
hegatiiviset ymparistovaikutukset.

Vuonna 2022 kirjasimme ylos historiamme ensimmaisen vastuullisuusohjelman seka vastuullisuus-
lupauksen, jonka edistamiseen koko henkilostomme on sitoutunut. Halusimme tarkastella yhdessa
koko organisaation kanssa, mita vastuullisuus meille tarkoittaa ja mika meidan erityinen roolimme on
vastuullisuuden edistamisessa niin omalla toimialallamme kuin yhteiskunnassakin.

Vastuullisuustyomme tarkein painopiste on sosiaalisessa vastuussa. Tyon merkitys hyvinvoinnin
lahteena korostuu tulevaisuudessa, ja me haluamme olla rakentamassa tuottavia ja hyvinvoivia
tyoyhteis0oja, joiden jokainen jasen voi hyodyntaa potentiaaliaan ja onnistua omassa tehtavassaan.

Ensimmaisessa vastuullisuusohjelmassamme tarkastelemme sosiaalista vastuuta paaasiallisesti
sisaisesta nakokulmasta. Tulevien vuosien aikana tarkastelua on tarkoitus laajentaa kattamaan
enemman myos ulkoisia nakokulmia, meihin kohdistuvia vastuullisuusodotuksia seka toimintamme
vaikutuksia eri sidosryhmiimme.

Haluamme olla sosiaalisen vastuun rohkea suunnannayttaja omalla toimialallamme, ja taman
vastuullisuusohjelman myota otamme ensiaskeleemme silla matkalla.
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Vastuullisuuden

lahtotilanne

Psyconin
arvot

¥ Arvostamme osaamista

V¥ Ajattelemme avarakatseisesti
¥ Toimimme suoraselkaisesti
¥ Kohtaamme sydamella

Hyvan henkilo-
arvioinnin
suositukset

Noudatamme henkilo-
arvioinneissamme
Psykologiliiton Hyvan
Henkiloarvioinnin
suosituksia, ja henkilo-
arviointeja toteuttavat
meilla vain laillistetut
psykologit.

Sponsorointi

Sponsoroimme vuosittain
kotimaisia, toimialaamme
liittyvia opiskelijajarjestoja.
Sponsoroinnin tavoitteena
on tukea aktiivista
opiskelijatoimintaa seka
tulevaisuuden osaajia
heidan matkallaan kohti
tyoelamaa. Vuoden 2022
aikana myonsimme
sponsorointia kahdeksalle
opiskelijajarjestalle.

Green Office

Olemme olleet Green Office
-sertifioitu jo yli 10 vuoden ajan.
Green Office on ymparistojarjesto
WWE:n sertifiointi-ohjelma, jonka
Kriteereita ovat muun muassa
toimitilojen energiatehokkuus,
sahkonkulutuksen vahentaminen
ja jatteiden lajittelu ja kierratys.

Prosessioikeudenmukaisuus

Vastuullisuusohjelma 2022

4



Vastuullisuus

Psyconilla

Meille vastuullisuus

tarkoittaa oman toimintamme
vaikutusten tunnistamista,
vastuullisempaan tulevaisuu-
teen pyrkimista seka konkreet-
tisia tekoja asetettujen
tavoitteiden saavuttamiseksi.

Kaikilla kolmella liiketoiminnol-
lamme eli henkiloarvioinneilla,
rekrytointipalveluilla seka kehit-
tamispalveluilla on vaikutuksia

° ihmisiin
(sosiaalinen vastuu)

© ympéristoon
(ymparistovastuu) ja

© yhteiskuntaan
(hyva hallinto ja
taloudellinen vastuu).

Haluamme kehittaa
toimintaamme vastuullisempaan
suuntaan kaikilla mainituilla
vastuullisuuden osa-alueilla.
Koska kohdistamme palvelumme
tyoyhteisoille, tiimeille ja
yksiloille, on sosiaalinen

vastuu meille naista keskeisin.
Sen lisaksi haluamme
huomioida ymparistovastuun
seka hyvan hallinnon ja
taloudellisen vastuun
vaatimukset kaikessa
toiminnassamme.

Vastuullisuuslupaus

Rekrytointi- ja henkildarviointi-
palveluiden avulla voidaan

edistaa yksildoiden mahdollisuuksia
saavuttaa tyoelamassa kykyjensa

ja tavoitteidensa mukainen asema
lahtokohdistaan riippumatta.

Samalla asiakkaat pystyvat loytamaan
tyotehtaviinsa soveltuvia ja niissa
hyvinvoivia tyontekijoita.

2

Tyoyhteisojen ja johtamisen
kehittamispalvelut edistavat
asiakkaita onnistumaan
tyontekijoiden potentiaalin
tunnistamisessa ja valjastamisessa
seka tuottavan ja hyvinvoivan
tyoyhteison rakentamisessa.



Hallintotavan
tavoitteena on varmistaag
esteeton ja tasapuolinen
pddtoksenteko, ennakoiva
riskienhallinta, \Gpindkyva
johtaminen sekd kestdva
lilketoiminta.

Vastuullisuuden osa-alueet
Hyva hallinto ja
taloudellinen vastuu

Psycon on perustamisestaan
lahtien noudattanut hyvan
hallinnon periaatteita ja toiminut
luotettavana tyonantajana ja
veronmaksajana. Tekemalla
kestavaa liiketoimintaa Psycon
tarjoaa yli 70 tyontekijalleen
mahdollisuuden toimeentuloon
ja ammatilliseen itsensa
toteuttamiseen.

Omistajastrategisissa linjauksissaan
Psycon on asettanut tavoitteekseen
olla hyva yrityskansalainen, mika
tarkoittaa tinkimatonta lakisaateisten
ja muiden pakollisten velvollisuuksien
hoitamista ja tyoyhteison toiminta-
edellytysten turvaamista. Yhtion
hallintotapa on kuvattu hallinto-
kasikirjassa, jota hallitus paivittaa

saanndllisesti. Hallintotavan tavoit-
teena on varmistaa esteeton ja tasa-
puolinen paatoksenteko, ennakoiva
riskienhallinta, lapinakyva johtaminen
seka kestava liiketoiminta.

Tietoturvasta huolehtiminen on
Kriittisen tarkeaa yhtion liiketoimin-
nan luonteen ja luottamuksellisten
tietojen kasittelyn vuoksi. Erillinen
tietoturvapolitiikka maarittelee tieto-
jen turvaamisen tavoitteet, vastuut,
toteutuksen ja seurannan keinot.
Toimintaa ohjaavia tekijoita ovat
yleiset standardit, tietoturva- ja
salassapitosopimukset asiakkaiden
ja yhteistyokumppaneiden kanssa
ja kulloinkin voimassa oleva
lainsaadanto.
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Vastuullisuuden osa-alueet

Ymparistovastuu

Psycon on paassyt ymparistovaiku-
tusten minimoinnissa erinomaiselle
tasolle. Yhtiolla on jo vuodesta 2010
alkaen ollut WWF:n myontama Green
Office -sertifikaatti, jonka tukemana
tehdaan ymparistotekoja, joilla on
tutkitusti todellista merkitysta. Green
Office -tiimi asettaa vuosittain konk-
reettisia tavoitteita, joiden avulla va-
hennetaan toimistoverkoston ympa-
ristokuormitusta. Tavoitteiden
toteutumista seurataan jatkuvasti.
Ymparistonakokohdat otetaan huo-
mioon kaikessa palvelutuotannossa,
toimintatavoissa ja hankinnoissa.

Psycon on sitoutunut Green Office
-ohjelman mukaisesti

@ viahentamaan séhkon ja paperin

kulutusta

© Ilajittelemaan ja kierrattamaan
jatteet

0 viahentimain matkustusta

@ suosimaan aineettomia lahjoja.

Psycon on kehittanyt ja ottanut
kayttoon palvelutuotannossaan
monipuolisia verkkopohjaisia tyo-
kaluja, joiden avulla valtaosa palve-
luista toteutetaan paikkariippumat-
tomasti etaratkaisuina. Sahkoisten
alustojen avulla voidaan vahentaa
matkustamista seka ajantarvetta
samalla tarjoten asiakkaille kestavan
kehityksen mukaisia toimintatapoja.



Olemme kirjanneet sisGistd
toimintaao koskevat inmisoikeus-
tavoitteet tasa-arvo- jo yhden-
vertaisuussounnitelmaoaon,
jonka totevtumista
tarkaste\laan vuosittain.

Vastuullisuuden osa-alueet

Sosiaalinen vastuu
Psyconin sis

toiminnassa

Psycon haluaa tarjota tyontekijoilleen
mahdollisuuksia kayttaa kaikkea
potentiaaliaan edelleen rakennettaessa
tuloksellista ja hyvinvoivaa tyoyhteisoa.
Hyva henkilostopolitiikka, ammatillisten
kehittymismahdollisuuksien tarjoaminen
ja yhdenvertaisuuden edistaminen ovat
sisaisen sosiaalisen vastuun kulmakivia.

Hyva tyonantajuus ja tyoelamaoikeuksien
noudattaminen ovat tarkeita arvoja
Psyconille. Palkkaus ja tyoehdot sovitaan
paikallisesti, koska Psyconin toimialalla ei
ole omaa tyoehtosopimusta. Tyoehtoja
tarkastellaan saannollisesti, jotta ne
vastaavat vahintaan vertailukelpoisten
alojen tyoehtoja. Henkiloston jarjestayty-
mista tuetaan. Kaikilla henkilostoryhmilla

dIS€SSa

on luottamushenkilo tai luottamus-
valtuutettu, joilla on mahdollisuus vaikuttaa
tyoolosuhteiden parantamiseen
yhteistoimintaelimen kautta.

Olemme kirjanneet sisaista toimintaa
koskevat ihmisoikeustavoitteet tasa-arvo-
ja yhdenvertaisuussuunnitelmaan, jonka
toteutumista tarkastellaan vuosittain.
Viimeisin yhdenvertaisuus- ja tasa-arvo-
kysely toteutettiin vuonna 2022. Yhtena
taman vastuullisuusohjelman tarkoituksena
on edistaa kyselyssa havaittujen kehittamis-
kohteiden toimeenpanoa ja vahvistaa
ihmisoikeusvelvoitteiden toteutumista.
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Kehittamis-
toimenpiteet
kuluvalle

strategiakaudelle

Osana ensimmaista vastuullisuusohjelmaa olemme
nimenneet kehittamiskohteet ja konkreettiset
toimenpiteet tuleville vuosille. Toimenpiteet kasittelevat
sosiaalista vastuuta Psyconin sisaisessa toiminnassa,

ja niiden tavoitteena on vahvistaa yhteisollista tekemista,
vhdenvertaisuuden kokemusta ja avoimuutta.

Tahtotilamme on, etta psyconlaiset paasevat

hyodyntamaan potentiaaliaan taysipainoisesti,

jolloin yhteison hyvinvointi vahvistuu ja yhtio
saavuttaa liikketoiminnalliset tavoitteensa.

® pelisdannot ja kaytannot

= Osaamisen kehittamiseksi

Psyconin yhtena keskeisena arvona on

seka kollegoiden etta oman osaamisen
kunnioittaminen ja kehittaminen. Haluamme
jatkossa varmistaa ja selkeyttaa, etta kaikilla
on yhdenvertaiset tiedot kouluttautumis-
mahdollisuuksista seka pelisaannot niihin
osallistumiseksi.

Y
ﬂ’/\'R Yhteisen toimintakulttuurin
vahvistaminen
Psycon sitoutuu kehittamaan yhtenaista
henkilostopolitiikkaa ja toimintatapoja,
joiden avulla varmistetaan yhdenvertaisuus ja
sujuvoitetaan sisaista yhteistyota. Kaytannon
tyokaluksi luodaan perehdytyskansio, johon
kootaan seka nakyvaa etta hiljaista tietoa, kuten
tietoja tyoterveyshuollosta, etatyokaytannaista,
tyOajan joustoista, rekrytointipolitiikasta ja
mahdollisuuksista muun elaman ja tyon
yhteensovittamiseksi, ml. lastenhoitopalvelut.

Tyoyhteison toimintaperiaatteet
-toimintamalli kayttoon

Haluamme vahvistaa henkiloston yhdenvertaisia
mahdollisuuksia ja reilua tyon tekemisen
kulttuuria. Sisainen Tydyhteison toiminta-
periaatteet -toimintamallin otetaan kayttoon
vuoden 2022 aikana. Se nostaa esiin jokaisen
yksilon vastuuta ja maarittelee selkeat roolit
esihenkildille ja johdolle yhdenvertaisen
tyokulttuurin varmistamiseksi.

Tyon tasapuolinen
= § = jakautuminen

TyOn tasaista jakautumista halutaan edistaa
maaratietoisesti. Tama edellyttaa henkiloston
potentiaalin kayton arvioimista seka palau-
tumisen ja palkitsemisen valisen yhteyden
tiedostamista. Lisaksi kaikkien tyontekijoiden
tyonkuvien monipuolisuutta ja tyon maaraa
seurataan aktiivisesti. Jatkossa on tarkoitus
kehittaa mm. sisaisia tyonjohdollisia prosesseja,
kuten kehityskeskusteluja, palkitsemista ja
yhteistoimintakaytantoja.



D PSYCON



